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ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZAT

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

2011. évi CXIL. tv. (Info tv.)

24. § (3) Az (1) bekezdésben meghatérozott adatkezel6knek, valamint - az adatvédelmi
nyilvéntartisba bejelentési kotelezettség ald nem esd adatkezelék kivételével - egyéb
allami és onkormanyzati adatkezelSknek e torveény végrehajtasa érdekében adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzatot kell késziteniiik.

1. A szabalyzat célja és hatilya

A jogszabélyi elbirasokat jelen szabalyzatunk részeként kezeljiik, és az aldbbiakban
Gsszefoglalva kdzzétessziik:

A szabalyzat célja

Jelen Szabalyzat célja annak biztositésa, hogy Ujhartyén Telepiilés Uzemeltetd és Orszag
Kézepe Ipari Park Kft. (a tovabbiakban: Tarsasdg) megfelelien az informéciés
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadségrol sz6l6 2011. &vi CXII. térvény
(tovabbiakban: Infotv.) 24. § (3) bekezdésének. A hivatkozott rendelkezés szerint a
" kéziizemi szolgaltaté koteles az Infotv. végrehajtasa  érdekében Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzatot késziteni.

Alkalmazasi teriilete

Mivel a Térsasdg szolgéltatokeént kiteles Adatvédelmi ¢s adatbiztonségi szabalyzat
elkészitésére, jelen Szabalyzat csak a telepiilésiizemeltetés adatkezelésekre

vonatkozik.

1.1 T4rgyi hataly
Jelen Szabalyzat hatalya a Tarsasag mindazon adatkezeléseire kiterjed, amely:

a.) a Térsasaggal tigyfélkapcsolatban 4116 személyek adatait tartalmazza,
b.) azon személyek adatait tartalmazza, akik a Tarsas4ggal ligyfélkapcsolatban 4iltak,
¢.) azon személyek adatait tartalmazza, akik a Térsasaggal igyfélkapcsolatba kivannak Iépni,

d.) azon személyek adatit tartalmazza, akik a Tarsasaggal tigyfélkapesolatban 4ll6
személyekhez olymédon kapesolédnak, hogy személyes adataik kezelése a Tarsasag
szolgdltatisahoz sziikséges.
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1.2 Idébeli hatdly

Jelen Szabélyzat 2017. oktéber 01-t61 hatalyos és visszavonésig érvényes.

1.3 Személyi hataly

Jelen Szabélyzat hatalya kiterjed a Tarsasdgra, valamit azon személyekre, akik adatait a
jelen Szabalyzat hatélya ald tartozd adatkezelések tartalmazzadk, tovabbd azon
személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

1. AZADATVEDELEM ALAPFOGALMAI

Alapfogalmak

Az alabbi fogalmak jelen Szabalyzat alkalmazasaban értenddk,
1. Adatvédelem

Az adatalanyok védelme. A személyes adatok gyiijtésének, feldolgozasénak és
felhasznéldsanak korlatoz4sdt, az érintett személyek védelmét biztosito alapelvek,
szabalyok, eljarasok, adatkezelési eszkozok &s moédszerek Osszessége.

2. Adatbiztonsag

Az adatok védelme, az adatok jogosulatlan megszerzése, médosuldsa és megsemmisiilése
elleni miiszaki és szervezési megolddsok rendszere.

3. UTU-OKIP Kift.

A UTU-OKIP Kft. az a jogi személy, aki 6néliéan meghatérozza az adatok kezelésének
céljat, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd déntéseket meghozza
¢s végrehajtia, vagy az 4ltala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja. A jelen
szabalyzat hatalya ald tartozé adatkezelések tekintetében adatkezeld a UTU-0OKIP

Kft.

4. Adatillomany

Az egy nyilvantartd rendszerben kezelt adatok Osszessége.
5. Krintett

Barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kézvetleniil vagy kézvetve
- azonosithat6 természetes személy. A jelen Szabalyzat hatdlya al4 tartozé adatkezeléseket
illetden érintett elsdsorban a Kft. tigyfele, tovabb4 az a személy, akinek adatait a Kft. a
telepiiléstizemeltetéshez kapcsolédoan kezeli.

6. Személyes adat
Személyes adat az érintettel kapcsolatba hozhaté adat, - valamint az adatbd] levonhatd,
az érintettre vonatkozd kisvetkeztetés,
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7. Kiilénleges adat

A faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozéasra, a politikai véleményre
vagy pértdllasra, a valldsos vagy mds vildgnézeti meggyéz6désre, az érdek-képviseleti
szervezeti tagsagra, a szexudlis életre vonatkozd személyes adat, az egészségi 4llapotra, a
kéros szenvedclyre vonatkozd személyes adat, valamint a biiniigyi személyes adat.

8. Kizérdekii adat

Kozérdeki adat a Tarsasdg kezelésében 1évd és tevékenységére vonatkozd, vagy
kozfeladatinak ellatdsdval Osszefiiggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ald
nemesd, barmilyen médon vagy formaban régzitett informacio vagy ismeret, fiiggetlentl
annak kezelési mddjitol, 6nallé vagy gylijteményes jellegétsl. Igy kiilondsen a hataskorre,
illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére
kiterjedd értckelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikddést szabalyozo jogszabalyokra,

a gazdélkodasra, valamint a megkétott szerzédésekre vonatkoz6é adat.

9. Kbzérdekbdl nyilvanos adat

A kozérdekli adat fogalma ald nem tartozé minden olyan adat, amelynek
nyilvdnossigra hozatalat, megismerhet8ségét vagy hozzaférhetdvé tételét torvény
kdzérdekbol elrendeli,

10. Hozzajarulds

Az érintett kivansiginak onkéntes és hatdrozott kinyilvéanitdsa, amely megfelels
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ré vonatkozd
személyes adatok- teljes korli vagy egyes miveletekre kiterjeds - kezeléséhez.

11. Adatkezelés

Az alkalmazott eljardstol fiiggetlenill az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek Gsszessége, igy példaul gytjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa,
megvaltoztatdsa, felhaszndldsa, tovabbitisa, nyilvanossigra hozatala, sszehangolasa
vagy Osszekapcsoldsa, zdroldsa, tbrlése megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalsanak megakaddlyozdsa. Adatkezelésnek szémit a fénykép-, hang, - vagy
képfelvétel készitése.

12. Adattovabbitas
Ha az adatot meghatédrozott harmadik személy szdmdra hozzaférhetévé teszik,
13. Nyilvanossiagra hozatal

Ha az adatot barki szamara hozzaférhetdvé teszik
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14. Adattorlés

Az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy helyredllitisuk t6bbé nem
lehetséges.

15. Adatzarolas

Az adatok tovébbitasinak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak, atalakitasanak,
megvaltoztatdsnak,  megsemmisitésének,  torlésének,  Osszekapcsoldsianak  vagy
¢sszehangoldsanak és  felhasznaldsinak  véglegesen vagy meghatarozott idére
lehetetlenné tétele.

16. Adatmegsemmisités
Az adatok vagy az azokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.
17. Adatfeldolgozas

Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fiiggetlentil a
miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott médszertG]l és eszkéztdl, valamint az alkalmazas
helyétol.

18. Tiltakozas

Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok t6rlését kéri.

19. Adatmegjelilés
Az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilnbdztetése céljabol.
20. Harmadik személy

Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintett Tarsasaggal vagy az adatieldolgozdjaval.

21. Felhasznalé
Az a természetes személy, aki a Tarsasaggal szolgaltatasra vonatkoz6 szerzodést két.

22. Adatvédelmi incidens

Személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozdsa, igy kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés, vagy
megsemmisités, valamint a vétlen megsemmisiilés és sériilés.
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I1I. AZADATFELDOLGOZASSZABALYAI

1. Az adatfeldolgozas altalinos szabalyai

A Tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy tevékenysége soran adatfeldolgozdt vegyen
igénybe, dllandd6 vagy eseti megbizds alapjan. Allando jellegli adatfeldolgozasra
elsésorban az iigyfélkapcsolattal, a szolgaltatasok nyujtasaval, a szamlazassal Gsszefiiggd
adminisztracié ellitasa, valamint az informatikai rendszer fenntartidsa érdekében keriilhet
SOT.

Az adatfeldolgozé igénybe vétele sordn a vonatkozé jogszabdlyok, elsésorban az
informaci6és oOnrendelkezési jogrol és az informécidszabadsdgrdl szold 2011. évi CXIIL.
torvény rendelkezései az iranyadok. Adatfeldolgozd igénybe vételére kizardlag irasbeli
szerz6dés alapjan keriilhet sor.

A Tarsasag kérésre az érintetteket tdjékoztatja az adatfeldolgozd személyérdl, valamint
adatfeldolgozasi tevékenységének részleteirdl, igy kiilondsen az elvégzett miiveletekrél,
valamint az adatfeldolgozénak adott utasitdsokrdl. Az adatfeldolgozénak a személyes
adatok feldolgozdsaval kapcsolatos jogait és kitelezettségeit a vonatkozd jogszabalyok
keretei kozOtt a Téarsasdg hatdrozza meg. Az adatkezelési miveletekre vonatkozo
utasitdsok jogszeriiségéért az Tarsasag felel.

Az adatfeldolgozd tevékenységi korén beliil, illetbleg a Tarsasdg 4altal meghatirozott
keretek kozott felelds a személyes adatok feldolgozasaért, megviltoztatasaért, torléséért,
tovabbitdsaért és nyilvanossigra hozataldért, Az adatfeldolgozé tevékenységének elldtisa
soran mas adatfeldolgozdt nem vehet igénybe.

Az adatfeldolgozd az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomadsara
jutott személyes adatokat kizardlag a Tarsasag rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat
céljsra adatfeldolgozdst nem végezhet, tovabbd a személyes adatokat a Térsasig
rendelkezései szerint kiteles tarolni €s megdrizni.

A Tarsasig garancidkat ny(jté szerzbdési feltételek kialakitasaval és megfeleld szervezeti,
technikai intézkedésekkel biztositja, hogy az adatfeldolgozo tevékenysége soran az
érintettek jogai ne sériilhessenek, és az adatfeldolgozé személyes adatokat csak akkor
ismerhessen meg, ha az feladata ellataséhoz elengedhetetleniil szlikséges.

2. Egyes adatfeldolgozasok

Adatfeldolgozo tevékenységek.
- szerzBdéskotés, ligyfélkiszolgalas;

- szamldk, nyomtatvanyok, értes{tdk készitése;

- kintlévéségek kezelése;
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IV. AZADATKEZELESALAPELVEI

1. Jogszabalyi eloirasok:

2011. évi CXIL tv. 1L fejezet 4. §.

- (1) Személyes adat kizardlag meghatérozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie
az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie.

- (2) Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél
megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

- (3) A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megérzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyredllithato. Az érintettel akkor helyredilithaté a kapcsolat, ha
az adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitishoz
sziikkségesek.

- (4) Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét €s - ha az
adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet
csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

- (5) A személyes adatok kezelését tisztességesnek és torvényesnek kell tekinteni, ha az
érintett véleménynyilvanitisi szabadsaganak biztositdsa érdekében az érintett véleményét
megismerni kivan6 személy az érintett lakohelyén vagy tartdzkodasi helyén felkeresi,
feltéve, hogy az érintett személyes adatait e torvény rendelkezéseinek megfelelden kezelik
¢és a személyes megkeresés nem flizleti célra iranyul.

A személyes megkeresésre a munka torvénykonyve szerinti munkasziineti napon nem
keriilhet sor.
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V. ADATKEZELES

Az adatkezelés célja

A Téarsasdg személyes adatot kizardlag meghatirozott célbol, jog gyakorlisa €s
kotelezettség teljesitése érdekében kezel. Az adatkezelés minden szakaszdban megfelel
az adatkezelés céljanak. Az adatok felvétele és kezelése tisztességesen €s tOrvényesen
torténik.

A Térsasag torekszik arra, hogy csak olyan személyes adat kezelésére keriiljon sor, amely
az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdhoz clengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvalésulasédhoz szitkséges mértékben és ideig kezelheto.

1. Az iigyféllel vald szerz6dés megkotése és a kotott szerzddés alapjan a szolgéltatas
nyljtasa, ennek érdekében a szolgéltatdsi hely azonesitdsa, annak vizsgilata, illetve
alkalmassa tétele.

2. A szolgaltatasra valo jogosultsag meghatarozasa.
3. Fizetési kotelezettség meghatarozasa, szamlazas, kintléviségek kezelése.

4. Ugyfél panaszainak, bejelentéseinek, igényeinek kezelése, ezek nyilvéantartdsa,
kivizsgélasa, Kozvetlen iizletszerzés, piac- €s kézvélemény-kutatds.

N

Jogviszonybdl szarmazo igények érvényesitése.

VL. AZADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés jogalapja

1. Az érintett hozzajarulasa

A Tarsasdg az tigyfél személyes adatait elsésorban az ligyfél hozzdjiruldsa alapjin
kezeli. Az iigyfél a hozz4jarulasat megadhatja:

a.) Szerzddésben
b.) Nyomtatvanyon
¢.) Kiilén nyilatkozaton.

Az {ligyfél a Tarsasdggal kotott szerzédésben hozzdjaruldst ad mindazon adatai
kezeléséhez, amely adatok kezelése a szerzddés végrehajtasahoz sziikséges. Amennyiben

Ujhartyén, 2017. szeptember 20.



S dudy Divdincdvole Lielhuidd 4 0ol LA DG 1AL P W AR LA s &4 AR T AT ATy e e o e

nem kdtheté meg.

Amennyiben az adat kezelése a szerzddés teljesitéséhez nem szikséges, a Tarsasag az
adatot csak akkor kezeli, ha azt az iigyfél &nkéntesen megadja. A nyomtatvanyokon
az ligyfél tajékoztatast kap arr6l, hogy mely adat kezelése sziikséges.

Az iiygfél az adatai rogzitésére szolglé nyomtatvdnyok kitSltésével a nyomtatvanyon
meghatrozottak  szerint hozzdjarulast ad személyes adatai  kezeléséhez. A
nyomtatvdnyon minden esetben szerepel, hogy az adatkezelés kételez6 - vagyis valamely
szolgaltatss igénybe vételének, jog gyakorldsénak feltétele -, vagy az ligyfél
hozzajarulésatol fligg.

Amennyiben az {igyfél kiilon nyilatkozaton adja hozzdjarulasat, a Tarsasag a
nyilatkozathoz kapcsolddéan az Ugyfél szdmdra teljes kort tajékoztatdst nyujt az
adatok kezelésérol.

VII. SZEMELYES ADATOK VEDELME

Jogszabalyi eléirasok
2011. évi CXIL. torvény IL fejezet 4. §.

- (1) Személyes adat kizar6lag meghatérozott célbél, jog gyakorldsa és kdételezettség
teljesitése érdekében kezelhets. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie
az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek ¢€s
térvényesnek kell lennie.

- (2) Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvalésulasihoz elengedhetetlen, a cé] elérésére alkalmas. A személyes adat csak a c€l
megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

- (3) A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithaté. Az érintettel akkor helyreéllithaté a kapesolat, ha
az adatkezeldé rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyredllitashoz

sziikségesek.

- (4) Az adatkezelés sordn biztositani kell az adatok pontossagt, teljességét €s - ha az
adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet
csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

- (5) A személyes adatok kezelését tisztességesnek €s tdrvényesnek kell tekinteni, ha az
érintett véleménynyilvanitasi szabadsaganak biztositdsa érdekében az érintett véleményét
megismerni kivané személy az érintett lakéhelyén vagy tartézkodasi helyén felkeresi,
feltéve, hogy az érintett személyes adatait e tdrvény rendelkezéseinek megfeleléen kezelik
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és a személyes megkeresés nem tizleti célra irAnyul. A személyes megkeresésre a munka
torvénykdényve szerinti munkasziineti napon nem keritlhet sor.

1. Az adatkezelés

1.1 Személyes adat akkor kezelhetd, ha
- ahhoz az érintett hozzdjarul vagy

- azt térvény - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatérozott korben -
helyi &nkormanyzat rendelete elrendeli.

1.2 Kiildnleges adat akkor kezelhetd, ha
- azadatkezeléshez az érintett irasban hozzéjarul, vagy

- nemzetkdzi egyezményen alapul, vagy Alaptdrvényben biztositott alapvets jog
érvényesitése, tovibbd a nemzetbiztonsag, a blinmegel6zés, vagy biiniildszés érdekében
térvény elrendeli.

- Egyéb esetekben, ha azt t6rvény elrendeli,

1.3 Az érintett kérelmére indult eljarasban a szilkséges adatainak kezeléséhez valo
hozzajarulast vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni.

1.4 Az érintett a hozzijarulasat a Téarsasdggal irdsban kotdtt szerzédés keretében is
megadhatja szerzédésben foglaltak teljesitése céljabol. Ebben az esetben a
szerzddésnek tartalmaznia kell minden olyan informacidt, amelyet a személyes adatok
kezelése szempontjdbdl — e torvény alapjén- az érintettnek ismerni kell, igy
kiilondsen a kezelendd adatok meghatarozdsat, az adatkezelés idotartamat, a
felhasznalds céljat, az adatok tovabbitasat, adatfeldolgozé igénybevételét. A
szerz6édésnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy az érintett aldirdsival
hozzajarul adatainak a szerzédésben meghatrozottak szerinti kezelésc¢hez

1.5 Torvény kozérdekbdl - az adatok korének kifejezett megjeldlésével - elrendelheti a
személyes adat nyilvanossdgra hozatalit. Minden egyéb esetben a nyilvanossagra
hozatalhoz az érintett hozzijarulasa, kiilonleges adat esetében irasbeli hozzéjarulasa
szilkséges. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzdjarulasat nem adta

meg.

1.6 A Tarsasag altal kezelt személyes adatok nyilvanossigra hozatala - kivéve, ha
torvény rendeli el - tilos. A Térsasdg. - személyes adatokon is alapulo -

statisztikai adatokat kozolhet.

2. Személyes adatok kezelése

Lzen adatok kezelésének célja az lizleti partnerek, szerz6dé felek egyertelmii azonositasa
¢s a kapcsolattartas.

- Kezelendd adatok:
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a, Maganszemély adatai:
- név

sztiletési név

sziiletési hely, id6

anyjaneve
b, Nem maginszemély esetén:
- gazdalkodd szerv megnevezése
- sz€ékhelye
- levelezési cime
- szadmlavezetd pénzintézet neve, pézforgalmi jelz6szdma, adoszama

3. Adatkezelés célja:

- a Tarsasig szolgiltatasi teriiletén a szerz6dd tigyfelek adatainak
kezelése.

VIII. AZADATKEZELES CELHOZKOTOTTSEGE

1. Személyes adatok kezelése

Személyes adat csak meghatarozott torvényes célbol adhato ki. Jog gyakorlisa €s
kételezettség teljesitése érdekében kezelhetd, a cél eléréséhez sziikséges minimadlis
mértékben és ideig. Ha az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok kezelése
egyébként jogellenes, az adatokat tor6Ini kell.

2. Az érintettel vald kozlés

Az érintettel az adat felvétele el6tt kozdlni, kell, hogy az adatszolgaltatas dnkéntes vagy
kételezd. Kotelezd adatszolgaltatds esetén meg kell jelolni az adatkezelést elrendeld
jogszabalyt is.

Az érintettet - egyértelmiien és részletesen - tdjékoztatni kell az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrSl, igy kiilsnésen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idétartamarol,
illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie
az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetségeire is.

Az adatkezelésrdl valé tijékoztatas megtorténik azzal is, hogy jogszabdly rendelkezik a
mar létezd adatkezelésbol tovabbitissal vagy 6sszekapcsolassal az adat felvételérsl.

3. Az adatok torlése

Az adatkezelés soran szikségessé valt adattorlést vissza nem allithatd adatmegsemmisitési
modszerekkel kell végezni.
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IX. ADATTOVABBITAS

A Tarsasagon beliili adattovabbitds, adatkezelések dsszekapesolisa

1. Az adattovibbitis altalanos szabalyai

Adatok tovabbitasara minden esetben csak az érintett hozzajdrulasa, vagy jogszabaly
felhatalmazasa alapjan kertil sor.

Személyes adatot tovabbitani csak abban az esetben lehet, ha annak jogalapja
egyértelmii célja, és az adattovabbitds cimzettjének a személye pontosan meghatarozott.
Az adattovabbitist minden esetben dokumentdlni kell, oly mdédon, hogy annak menete
és jogszeriisége bizomyithato legyen. A dokumentélasra elsésorban az adatszolgaltatast
kér6, illetve annak teljesitésérdl rendelkezd, megfelelden kiadmanyozott iratok szolgélnak.

2. Adattovabbitas megkeresésre

b.

A Térsasagon kivilli szervtdl adatk6zlésre iranyuldé megkeresés csak akkor
teljesithetd, ha az érintett erre {rasban felhatalmaz4st ad a Tarsasag részére.

Az érintett nyilatkozattételétol fiiggetleniil teljesiteni kell a biintetd iigyekben
eljaré hatosagoktol — renddrség, birésdg, ligyészség, vam - €s peénziigyOrség -
valamint a nemzetbiztonsagi szolgalatoktol érkezd megkereséseket.

A nemzetbiztonsagi szolgdlatoktél érkezé megkeresésre vonatkozd minden adat -
a nemzetbiztonsagi szolgalatokrdl szold 1995. évi CXXV. Torvény 42. § -a szerint -
dllamtitok, amirdl sem mds szerv, sem mas személy nem tdjékoztathato.

A  megkeresés alapjan teljesitett adatszolgaltatdssal kapcsolatos tényeket,
kortilményeket az erre szolgéld, a jelen szabalyzat 2. sz. mellékletét képezd ,,017
nyomtatvanyon dokumentalni kell. A nyomtatvany a 12.2. pontban meghatarozott
adatokat tartalmazza.

A megkeresés eredeti példanya és a kitoltétt nyomtatvany masolati példanya az
adatkezelés helyén.

3.

Adattovabbitas adatfeldolgozénak

2011. évi CXILI. torvény 10. §.

- (1) Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozdsdval kapesolatos jogait és
kotelezettségeit e torvény, valamint az adatkezelésre vonatkozd kiildn térvények keretel
kozétt az adatkezeld hatdrozza meg. Az altala adott utasitisok jogszeriiségéért az

adatkezeld felel.
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adatfeldolgozot.

- (3) Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara
jutott személyes adatokat kizarélag az adatkezelé rendelkezései szerint dolgozhatja fel,
sajat céljdra adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezeld
rendelkezései szerint kételes tarolni és megdrizni.

- (4) Az adatfeldolgozasra vonatkozd szerzdést irasba kell foglalni. Az
adatfeldolgozassal nem bizhaté meg olyan szervezet, amely a feldolgozandé személyes
adatokat felhasznal6 tizleti tevékenységben érdekellt.

4, A Tarsasag a feladatok elvégzéséhez adatfeldolgozot veszigénybe.
Adatfeldolgoz6k megnevezése:

Sponga és Tarsai Kényveldiroda Kit. (2364 Ocsa, Dézsa Gy. utca 20.)

a. Az adatfeldolgozd jogait és kotelezettségeit a Tarsasdggal kotott kiilon irasbeli
szerzOdés hatarozza meg.

b. Az adatfeldolgozénak tilos a Téarsasagtél kapott személyes adatok tekintetében
tovabbi adatfeldolgoz6t igénybe venni.

X. ADATBIZTONSAGI RENDSZABALYOK

Adatbiztonsag

A Térsasag gondoskodik az adatok biztonsagarol. Ennek érdekében megteszi a sziikséges
technikai és szervezési intézkedéseket mind az informatikai eszkdzok utjan tarolt, mind a
hagyomanyos, papiralapd adathordozékon térolt adatillomanyok tekintetében. A
Tarsaség gondoskodik arr6l, hogy a vonatkozé jogszabalyokban eldirt adatbiztonsagi
szabalyok érvényesilljenek. A Tarsasdg gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket ¢&s kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az irdnyado jogszabalyok, adat- €s titokvédelmi szabélyok érvényre
juttatasahoz sziikségesek.

A Tarsasag az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaféres,
megvaltoztatis, tovabbitds, nyilvdnossigra hozatal, t6rlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzéférhetetlenné vélds ellen.

Az adatbiztonsag szabalyainak érvényesiilésérol a Térsasig jelen szabdlyzata szerint
gondoskodik.

A Téarsasdg az adatok biztonsagat szolgdlé intézkedések meghatarozasakor ¢és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. A Tarsasag tobb
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lehetséges adatkezelési megoldas kozill azt valasztja, amely a személyes adatok
magasabb szint{l védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentenc.

1. Informatikai nyilvintartasok védelme

A Térsasdg az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik
kiiléngsen:

- A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosito intézkedésekr6l, ezen belil a
szoftver és hardver eszkozok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés
védelem, haldzati védelem);

Az adatdllomanyok helyreallitisanak lehetéségét biztositd intézkedésekrél, ezen belil
a rendszeres biztonsigi mentéstdl és a masolatok elkiilonitett, biztonsdgos
kezelésérdl (tiikrbzés, biztonsagi mentés);

- Az adatalloményok virusok elleni védelmérél (virusvédelem);

- Az adatallomanyok, illetve az azokat hordozé eszkdzok fizikal védelmérdl, ezen
beliil a tiizkar, vizkar, villamcsapés, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az
ilyen események kovetkeztében bekovetkezd karosodasok helyredllithatosagarol
(archivélés, tlizvédelem).

2. Papiralapa nyilvantartasok védelme

A Térsasdg a papiralapi nyilvantartdsok védelme érdekében megteszi a szikseges
intézkedéseket kiilondsen a fizikai biztonsag, illetve tlizvédelem tekintetében.

A munkavallalok, és egyéb, a Tarsasag érdekében eljaré személyek az altaluk hasznalt,
vagy birtokukban 1év8, személyes adatokat is tartalmazé adathordozokat, fliggetleniil az
adatok rogzitésének maodjatol, kotelesek biztonsigosan Orizni, és védeni a jogosulatian
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossigra hozatal, t0rlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen.

3. Az adatbiztonsag szabdlyozasa
A Térsasag munkavallaléi, tovdbba a Térsasdg érdekkorében eljaré személyek minden

esetben a kiilon szabdlyzatokban, utasitdsokban meghatérozott, az adatbiztonsdg magas
foku érvényesiilését biztositd rendben jarnak el.

4.  Biztonsagi mentés

A személyes adatokat tartalmazd adatbazisok aktiv adataibél kiilon adathordozéra
biztonsdgi mentést kell késziteni. A biztonsdgi mentést tartalmaz6 adathordozot tiizbiztos

helyen kell érizni.

5. Virusvédelem és tizfal

A személyes adatokat kezeld iigyintézok asztali szamitégépein gondoskodni kell a
virus-mentesitésrél. A felhasznalt programok részletezése a 04. szami mellékletben.
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6. Hozzaférés védelem

Az adathoz, adatbdzishoz csak érvényes, személyre sz616, azonosithaté jogosultsiggal,
legaldbb felhaszndli névvel és jelszéval lehet hozzAfémi. Halozati eréforrasokhoz
csak érvényes felhasznaléi névvel és jelszéval lehet hozzafémi. A jelszavak csercjérdl
rendszeresen gondoskodni kell. A személyzeti, valamint a bér- és munkaiigyi iratokat
lemezszekrényben kell tarolni. Az iigyféllel kapcsolatos iratokat, szerzbdéseket zarhaté

iratszekrényben Orizni.
7. Haialézati védelem

A mindenkori rendelkezésre 4ll6 szamitastechnikai eszkozok felhaszndlasival meg kell
akadalyozni, hogy adatokat tarold, hdl6zatokon keresztiil elérheté szdmitogépekhez
illetéktelen személy hozziférjen. A manudlis kezelésti személyes adatok biztonsaga
érdekében az alabbi intézkedéséket kell foganatositani:

8. Tiiz-, viz- és vagyonvédelem

Az irattiri kezelésbe vett iratokat j6l zéarhat6, szdraz, tlizvédelmi és vagyonvédelmi
berendezéssel ellatott helyiségben kell elhelyezni.

9. Adatok torlése és archivalisa

A Térsaség a személyes adatot torli, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett kéri (a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével);

¢) az adat hidnyos vagy téves - és ez az 4llapot jogszeriien nem orvosolhato -, felteve,

hogy a térlést torvény nem zarja ki;
d)az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tdroldsanak tdrvényben

meghatarozott hatérideje lejart;

¢) azt a bir6sdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsig Hatosag elrendelte

A Térsasdg megjelsli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja ammak
helyességét vagy pontossigat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansdga nem allapithaté meg egyértelmuien.

A jogszabély 4ltal elrendelt adatkezelések eset¢ben az adatok torlésére a jogszabaly

rendelkezése az iranyado.
A torlés esetén a Téarsasag az adatokat személyazonositasra alkalmatlannd teszi.

Amennyiben jogszabdly azt elGirja, a Térsasdg a személyes adatot tartalmazo

adathordozét megsemmisiti.
A levéltari anyagnak mindstils adathordozokra a torvényben lefrtak iranyaddk.
Az archivalt iratokat a szabalyoknak megfelelen kell irattéri kezelésbe venni.7
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10. Jogosulatlan hozzaférés

A jogosulatlan hozzaférés megakadalyozdsa érdekében a Tarsasignal kezelt
munkavallaléi és ligyféladatokat telefonon kz6lni tilos!

XI. KOZERDEKU ADATOK NYILVANOSSAGA

2011. évi CXIL. t5rvény 30. §.

- (1) Ha a kdzérdekii adatot tartalmazé dokumentum az igényld altal meg nem ismerhetd
adatot is tartalmaz, a masolaton a meg nem ismerhet6 adatot felismerhetetlenné kell tenni.

- (2) Az adatigénylésnek kozérthetd formaban és - amennyiben ezt az adatot kezeld
kozfeladatot ellatd szerv aranytalan nehézség nélkiil teljesiteni képes - az igényld Aaltal
kiviant formaban, illetve modon kell eleget tenni. Ha a kért adatot kordbban mar
elektronikus formaban nyilvdnossagra hoztdk, az igény teljesithetd az adatot tartalmazd
nyilvanos forrds megjel6lésével is. Az adatigénylést nem lehet elutasitani arra vald
hivatkozassal, hogy annak kézértheté formaban nem lehet eleget tenni.

- (3) Az igény teljesitésének megtagadasardl, annak indokaival, valamint az igénylét e
torvény alapjan megilleté jogorvoslati lehet6ségekrol valo tajékoztatdssal egyiitt, az igény
beérkezését kdvetd 15 napon beliil irdsban vagy - ha az igényben elektronikus levelezési
cimét kdzdlte - elektronikus levélben értesitent kell az igénylét.

1. Kozérdeki adatok

1.1 A Tarsasag cégadatai nyilvanosak. Kozérdekbél nyilvanos adat a Téarsasag
képviseletében eljardl személyek neve, feladatktre, munkakéore, vezetdi megbizatasa, a
kozfeladat ellatdsival 6sszefliggd egyéb személyes adata, valamint azok a személyes
adatok, melyek megismerhet6ségét torvény eldirja.

1.2 Ko6zérdekit adat megismerésére vonatkozd igényt barki benyujthat. Ez tSrténhet
szdban, irdsban, vagy elektronikus uton. A szoébeli igény esetén az igénylésrdl
jegyzokonyvet kell felvenni. Az igény teljesitését kovetden a benne szereplt
személyes adatokat térolni kell.

1.3 A kozérdekQi adat megismerésérére irdnyuld igényeket az igény benyujtasat
kovetd legrovidebb id6 alatt kell elbirdlni. Az igény teljesitése esetén legfeljebb 15
napon belill eleget kell tenni. Amennyiben az igénylé adatigényiése elutasitdsra
keriil, ugy arr6l az igénylést6l szamitott 15 napon belill az igénylét értesiteni kell.
Az értesitésben tajékoztatni kell az igénylSt a jogorvoslati lehetdségekrdl. Az
adatkoziésnek amennyiben lehetséges a kérelmezd altal megkivéant formdban kell eleget
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wennl, 1HEIve 1o01Tas megjeidlesevel 15 Iehet, ha az adal €leKIronikus lormaban mar
nyilvanossigra kerlilt. Az adatigénylés teljesitéséért koltségtérités megallapitasara
kertil sor, melynek dsszegérdl az igénylét eldzetesen tdjékoztatni kell.

Az igényld a kapott tajékoztatas kézhezvételét kovetd 30 napon beliil nyilatkozik arrdl,
hogy az igénylését fenntartja-e, Ez id6tartam nem szamit bele a hatéridébe. Ha az
igényl6 az igényét fenntartja, a koltségtéritést 15 napon beliil kiteles megfizetni. A
koltségtérités Osszegének igényld altali megfizetését kovetd 15 napon belill az
adatigénylést teljesiteni kell.

1.4 A koltségtérités mértékének meghatdrozdsakor figyelembe veheté kolségelemek: -
adathordozo koltsége (-Fénymasolas esetén: A4-es papirlap esetén: 20 Ft/ oldal, A3-as
papirlap esetén: 25 Ft/ oldal, -CD esetén: 450 Ft), kézbesités koltsége,
munkaerdforrds aranytalan mértékii igénybevételének koltsége.

1.5 A Térsasag feladat- és hataskdrébe tartozd dontés meghozatalara irdnyuld eljards
megalapozasat szolgald adat a keletkezést6l szamitott 8 évig nem nyilvanos.

1.6 A Tarsasag elutasitja a kozérdekl adatigénylést, ha az igényl6 nevét, elérhetdségét
nem adja meg, illetve ha ugyanazon igényl6t6l érkezd kérelem esetén 1 éven beliil
azonos adatkérre vonatkozdan ismételt kérelem vagy kérelemrész érkezik és az
adatokban nem 4llt be viltozas.

1.7 Birésdghoz fordulhat az igényl6, ha: - az igénye elutasitisra keriil, - eredményteleniil
telik el az igénylésre nyitva 4116 hataridd, vagy a meghosszabbitott hataridé lejart.

1.8 A birésagi pert az igény elutasitdsanak kozlésétdl, - az elintézésre rendelkezésre 4ll6
hatérid6é eredménytelen elteltétol, - a koltségtérités megfizetésére megszabott hatdrids
lejartatdl szamitott 30 napon beliil lehet meginditani. A Térsasag ellen inditott perben a
Dabasi Jarasi Birdsag az illetékes.

1.9 Az Info tv. 31.§. (1) bekezdésében foglalt indokok alapjan a 13.10. pontban rgzitett
id6ponttol szamitott T éven beliil a Hat6sag vizsgalatat kezdeményezheti.

XII. A levéltari anyag kezelése

A Tarsasdg mint kozfeladatot ellatd gazdasagi tarsasig a levéltari anyag védelmére
vonatkozd szabdlyozas hatalya ala tartozik. A koziratokrol, kozlevéltirakrdl, és a
magéanlevéltari anyag védelmérdl szolé 1995. évi LXVI tdrvény alapjan a Tarsasagnal
keletkezett iratok koziratok, melyek megérzésére a hivatkozott t6rvény, a torvény
alapjan kiadott iratkezelési szabalyok, valamint irattari terv vonatkozik.
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XXI. MELLEKLETEK

Mellékletek: 1. sz, mell€klet: Titoktartasi nyilatkozat
2. sz. melléklet: Adatlap adattovabbitasrol
3. sz. melléklet: Adatlap

4. sz. melléklet: Felhasznalt programok felsoroldsa
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1. sz. melléklet: TITOKTARTASI NYILATOZAT

ATUITO. v et e e aas , mint az UTU-OKIP
Kft. személyes adatot kezel§ munkavéllaldja kijelentem, hogy a természetes személyek
(tigyfél, alkalmazotti és azok hozzétartoz6i) barmilyen formaban tudomasomra jutott, az
informacids onrendelkezési jogrol €s az informacids szabadsagrél szolo 2011. évi CXIL
torvényben meghatrozott személyes és kiilonleges adatait semmilyen formaban
nyilvanossagra nem hozom.

nyilatkozé munkavallalé alaisa
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1. sz melléklet: ADATLAP ADATTOVABBITASROL
A MEGKERESO ADATAI

megkeresé neve:
cime:

iranyitdészam varos, kdzség neve kézteriilet neve, jellege hazszam,
emelet, ajto

megkeresés célja:

megkeresés jogalapja:

kért adatok:

ADATTOVARBITAS: Beérkezés datuma:

adattovabbitd neve: szervezeti egysége:

beosztisa:

adatok forrasa:

kért adatok kére, megjegyzés:

adattovabbitas rendszeressége: modja;

datuma;

adattovabbits aldirdsa

ADATVEDELMI FELELOS: Atvétel dtuma:

Megtett intézkedés, megjegyzés:

datuma:

adatvédelmi felelds alairasa
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2. sz. melléklet: ADATLAP

tdjékoztatas/kivonat kérése helyesbités/térlés /zarolis kérés tiltakozds egyéb
AZ UGYFEL ADATAI
ugyfél neve:
lakctme:
irdnyit6szam véros, kdzség neve kozteriilet neve, jellege hézszam,
emelet, ajté

fogyasztasi hely:

irdnyitészam véros, kizség neve kbzteriilet neve, jellege hdzszam,
emelet, ajté

kérelem / tiltakozis / egyéb:

* Koltségtérités : nincs / van Ft

iigyfél alafrasa

UTU-OKIP Kft.: Beérkezés datuma:
UTU-OKIP Kft. tigyintézbjének neve: sZervezeti egysége:

beosztasa;

lgyfél értesitésének médja;

megtett intézkedés, megjegyzés:

intézkedés datuma:

UgyintézGjének alafrasa

ADATVEDELMI FELELGS; Atvétel datuma:

Megtett intézkedés, megjegyzés:

ddtuma:

adatvédelmi felel8s aldirasa
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3. sz. melléklet: FELHASZNALT PROGRAMOK FELSOROLASA

- Tizfal: TP-Link Router
- Virusvédelem
- Szamldzéprogramok: Digifat, Pronet
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